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"MemnekerTik 6itiM Oepy MekeMenepinAeri 6i1iM amymbUiap MEH
TopOHeNIeHyIIiIep i KeKeJIeTreH CAaHaTTaphIHA KaJla CHIPTHIHIAFH )KOHE MEKTEI
JKaHBIHJIAFH JIarephJiepAe AeMalTyhl YIIiH KYKaTTap KaOsuimay xkoHe xkonnama 6epy"
MEMIJIEKETTiK KOPCEeTiIETiH KRI3MET perjiaMeHTiH OeKiTy Typarbl

Kymin sxoriran

ATtbipay o6inbickl okiMairiHiH 2018 xbinrsl 17 coyipaeri Ne 81 kaynbichl. ATbIpay
00JIbICBIHBIH OJuteT AenapramenTinae 2018 sxpuirbl 5 mambipaa Ne 4146 Gosbin
tipkemai. Kymni skodsurasl - ATbelpay 00abIchl okiMairiHiH 2019 Kbuarbl 25

xentokcanaarsl Ne 304 (anrallikpl pecMu sKapusJiaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€eliK OH
KYH ©TKEH COH KOJIJaHBICKA CHT131JIe/11) KayIbIChIMEH

Eckepry. Kymri xoibuiasl - ATbipay oOabichl oKiMIITiHIH 25.12.2019 Ne 304 (
aJFallkbl PECMM >KapUsiJIaHFaH KYHIHEH KEeHIH KYHTi30€lliK OH KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbIChIMEH.

"MeMIIEKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" Ka3akcran PecrnyOnnkachiHbIH
2013 >xwutrel 15 coyipaeri 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMmarbiHa jkoHE "KyYKBIKTBHIK
aktuiep Typansl" Kazakcran PecyOnukacbiabig 2016 kbUtFbl 6 cayipaeri 27-6a0biHa
cotikec Ateipay oo6ubichkl okimairi KAYJIbI ETE/L:

1. Ocbl KayJbIHBIH KOCBIMIIAChIHA colkec "MemiekeTTik OiiM Oepy
MeKeMesepiHeri OUTiM amymbiap MeH TOpOUeIeHYIIIeP/IiH KEeKeJIereH caHaTTapbiHa
KaJla CHIPTHIH/IAFBI )KOHE MEKTEI YKaHbIHAAFbI JIarephliepe IeMallybl YIIIH KY>KaTTap
KaObUIIay KOHE JKojijgama Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHT1
OCKITLICIH.

2. Ateipay o6sbichl okiMaITiHIH 2015 sxbutrsl 10 mingeneri Ne 211 "A3 kamThuIFaH
oTOaceuTapaarsl OanajmapiblH Kajla CHIPTHIHJAFBl JKOHE MEKTeN >KaHBIHAAFbI
Jarepejepie eMaybl YIIiH Ky)KaTTap KaObLIaay jKoHe jkojaaMa 0epy" MeMIICKEeTTiK
KOPCETUIETIH KBI3MET perjJaMeHTiH OekiTy Typanbl" (HopMmaTHBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIepIl MEMJIKETTIK Tipkey Tizutiminae Ne 3256 Gosbin TipkenreH, 2015 xpuarst 21
mriaeneri "Atsipay" ra3eTinje xapusuianraH) skoHe 2015 KbUTFbI 25 KeNTOKCAHIaFbl
Ne 378 "Ateipay oOubickl okimMairiHiH 2015 xeuteel 10 mmimgenmeri Ne 211 "A3
KaMTBUIFaH 0TOAChUIapIarsl OananapablH Kajla ChIPTHIHAAFEI )KOHE MEKTE KaHBIH A bl
Jarepbiep/ie IeMalybl YIIIH KyKaTTap KaObUaay sKoHe jKkojgaMa 0epy" MeMIIeKEeTTiK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PErjlaMeHTIH OEKITy Typajibl" KayJbIChIHA ©3TrepiCTep €HII3y
Typansl" (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEP/1l MEMIICKETTIK Tipkey Tizutimiage Ne 3419
Oousipinn TipkenreH, 2016 skwpuibl 13 kaHTapaa "ATeipay" ra3zeTiHIE JKapusUIaHFaH)
KayJIbLIapBIHBIH KYIITl )KOWBLIABI JET TAHBLJICHIH.



3. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay AThIpay OOJIBICHI OKIMIHIH OphIHOACAPHI
H.C. CaiinayoBara *KYKTEJCIH.

4. Ochl Kaynbl 9MIIJIET OpraHapblHAa MEMIIKETTIK TIpKEJIreH KYHHEH Oacrar

KYLIIHE €Hel )KOHE alIFalllKbl PECMHU >KapusiJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€e11K OH KYH

OTKECH COH KOJIJIAHBICKA CHTI3LIE .
OO61BIC oKIMI H. HoraeB

ATsIpay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
2018 xpburrst "17" coyipaeri
Ne 81 kaynbIcblHA KOCBIMILIA
ATsIpay OOJIBICH SKIMIITiHIH
2018 xpursl "17" coyipaeri

Ne 81 kayJbICBIMEH OCKITiIreH

"MemunekerTik O6i1iM Oepy MexeMenepiazeri OUTiM aaymsuiap MeH
TOpOMeNIeHyIIiIepAiH JKeKeJIeTeH CaHaTTaphIHa Kajla CHIPTHIHIAFEI XKOHE
MEKTel JKaHBHIAFH JIarephlIepe JeMaTyhl YIIiH KykaTTap KaOsUiaay jxKoHe
x)oigama Gepy" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIETIH KBI3MET pPeTIaMeHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. "Memiuekertik OiniM Oepy MekemesepiHaeri OiliM anylmibuiap MeH
TOPOMEICHYNIUIEP/IIH JKEKeJIereH caHaTTapbhblHA Kajla CHIPTHIHIAFBI JKOHE MEKTEI
YKAHBIH/IAFbI JIArepbliepe JeMalybl YIIIH KyXaTTap KaObuiaay >koHe kosjama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (Oy/1aH 9p1 — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
OutiM Oepy yitbIMIapbl, ATbIpay Kajdachl MEH ayJaHJapAblH KEPTUIKTI aTKapylIbl
oprasjaps! (OyaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyliil) KopceTe/l.

OTIHIITI KaOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHKECIH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEeC;

2) "AzamaTtTapra apHAIFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPAUSHBIH KOMMEPIIHSITBIK
eMeC aKIIMOHEPJIBIK KOFaMbl (Oy1aH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopaliys) apKblUIbl Ky3ere
acChIPBLIA/IbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI - KaFas *KY31H/IE.

3. MeMJIeKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH HOTHKECI - Kajla CHIPTHIHAFhI )KOHE MEKTEIT
YKaHBIHJAFbI J1arepbliepre xoigama He Kazakcran Pecnybnukachkl bigiM skoHE FHUTBIM
MuHUCTpiHIH 2015 xbuirsl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbacsl xoHe Oananap cajgachlHaa
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHJAPTTapbIH OCKITy Typajbl" OYHPBIFEIMEH
OekiTuireH "MemiekeTTik OiniM Oepy MekeMmelepiHjeri OuliM amylibuiap MeH
TOPOMEHYIIIIEPAiH JKCKEJIeTeH CaHaTTapbhlHA Kaja CHIPTHIHAAFBI JKOHE MEKTEN
YKAHBIH/IAFbI JIArepbliepe JeMalybl YIIIH KyXaTTap KaObuiaay >koHe koyjama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKT1Iep/Il
MeMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminge Ne 11184 Gonbin tipkenreH) (6ynan opi — Ctanmapr)



10-TapmarbIHa KOPCETUITCH HeT13/1ep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETyeH 6ac
TapTy TypaJbl JANIET/Il JKayarl.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH Oepy HBICAHBI - Kara3 TYpiHJe.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpPOoLEeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEPIJICPiHiH) iC-KUMBUIAAD
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy PICciMiHIH (iC-KUMBULABIH) OacTalybiHa
CranmaptTThlH |-KOCBIMIIAChIHA COHMKEC HbICAaH OOMBIHINA OTIHIII HETi3 OOJIBI
TaObLIAbL.

5. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIPETIH 3pOip POCIMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi CTaHIapTThiH 9-
TapMarbIMEH OEINTiJIEHreH KeJin TyckeH KyxkartapAsl 30 (OThI3) MHUHYT IIIIHIE
TIPKEII1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OaciIbiChbiHa Oepe/i.

Kepcerinetin kp13merTi anymbl CTaHAAPTTBHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KYKaTTap
TOINTAMacChlH TOJIBIK YChIHOAFaH »XoHE (Hemece) KOJJaHbLIy Mep3iMi oTill KeTKEH
KY’KaTTapJbl VCBHIHFAH J>Karjaniapia, KOPCeTUIeTIH KBI3METTI OepyIlIiHIH KeHCe
KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObu11ayjaH 0ac TapTaabl;

2) KepCceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIliHIH O0acIIbIChl KEJN TYCKEH KYyXaTTapMeH
TaHbICabl koHe 1 (O1p) caraT IIIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH >KayarThl
OPBIHIAYIIBICEIHA OPBIHIAYFA JKOJIAN/ BT,

3) KepceTiNeTIiH KbI3METTI OepYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH KEIIM TYCKEH
KY>KaTTap/bl Kapanbl, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHUKECIH TalbIH AN bl
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepytiHiH OacuibichiHa 4 (TOPT) )KYMBIC KYHI 1THAE KOJI
KOIOFa >KOJI A IbI;

4) xepcerineTiH KbI3MeTTI OepyuuiHiH Oacmbichl 30 (OThI3) MUHYT I1IIIHJAE
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH HOTHKECIHE KOJ KOSl JKOHE KOPCETIJIeTiH
KbI3METTI OEPYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPIHE JKOJAAMNIbL;

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepymIiHiH KeHce Kbi3MeTKepl 30 (0ThI3) MUHYT I1IITH/E
MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH TIPKEH/I1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbIFa
Oepeni Hemece mabapMaH apKbUTbl MeMIIEKETTIK KOPIOpaIrsaFa KO IaiIbl.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOLECiHIe KOPCeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay



6. MemiekeTTik KbI3MET KOpCETy MpoIleciHe Kejeci KYPBUIBIMIBIK —
(GYHKUMOHANIBIK O1PJIIKTEP KaThICThIPbUIFaH:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEDI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH O0aCIIbICHI;
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIBICH.

7. Opbip paciMHIH (iC-KMMBULIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTBIPHIT, KOPCETIIETIH
KbI3METT1 O€pYIHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMiienepi (KbI3METKEpJiepi) apachIHAarbl
pociMuep (ic-KMMbUIAP) PETTUIITIHIH CUIATTaMachl 1-KockiMminana, "MemIleKeTTiK
OlmiM Oepy MeKeMesepiHaeri OUTIM amylibliap MEH TOpOHeeHyIIUIep/IiH KeKeJIereH
caHaTTapbhlHA Kaja CBHIPTHIHIAFBI JKOHE MEKTEI >KaHBIHIAFbl Jarepbiepac IeMallybl
YIIIH KYKaTtTap KaObUIgay kKoHE KojijaMa 0epy" MEeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYIliH
OM3HEC-NPOICCTEPiHIH AaHBIKTAMAJBIFBI OCHl PermaMeHTTiH 2-KOCBHIMIIAachIH/Ia
KEJTIPIJTEH.

4. MeMiekeTTik KeI3MeET KopceTy mponecinae MeMileKeTTik KopIopanusMeH
XKoHE (HeMece) e3re JIe KOPCeTIETiH KBI3METTi OepymijiepMeH e3apa iC-KIMBLI
JKacay TopTiOiH, COHHal-aK aKmapaTTHIK XKyHelnepAi mainanany TopTioin
CHIIaTTay

8. MeMJeKeTTIK Kopropalus apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY OOMBIHIIIA
KalaMmablK opekerrep MeH wmenriMaep (MemiekeTTiKk Kopropanus apKblIbl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOepceTy Ke3lHJer: (PYHKUMOHAJIBIK 63apa 1C-KUMbBUIIbIH
auarpamMMachl ochkl PermaMeHTTiH 3-KOChIMITIAChIHAA KEATIPIITEH):

1) KepceTieTIH KhI3METTI alnylibl MeMIIEKEeTTIK Kopropalus KbI3METKEepiHe
AIEKTPOHBIK" K€3eK TOPTIOIMEH ONepalusIbIK 3a/1a KaKeTT1 KykarTapasl 15 (oH Oec
) MUHYT 1IIHJE TanChIpaIbl;

MemnekeTTik kopnopauus KbizMeTkepi CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHAa KOPCETUINEeH

"

THICTI KYKaTTapabl KaObUIIaFaHbl Typalibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIblFa KOJIXaT
oepeni.

KepcerineTin kpi3merTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarblHA COMKEC KyXKaTTap
TONITaMAaChIH TOJIBIK YChIHOAFaH Karaanaa, MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIsHbIH KbI3METKepi
OTIHIIITI KaObuigaynan Oac TapTaabl koHe CTaHIApTTBIH 2-KOCBIMIIACBIHA COMKEC
HbICaH OOMBIIA KY)KaTTap bl KaObUIIayaH 0ac TapTy Typasibl KojixaT Oepe/;

2) 1 - mporuecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTy YIIiH MeMJIEKeTTIK KOprnopauus
KbI3METKEPiHIH MeMIIEKeTTIK KOpPIOpalUsSHbIH HWHTErpalusjJaHFaH aKnapaTThIK
KYHECiHIH aBTOMAaTTaHbIpbUIFaH *yMbIc opHbIHA (Oyaan api — MAXK AXKO) norunai
YKOHE MapOoJIbl €HT13yl (aBTOPIAHABIPY Yaepici) (3 MUHYT IIITHIE);

3) 2-mpoliecc - MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KopceTy YIIiH MeMIIeKeTTIK KOprnopawus
KBI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI TaHIayhl, KBI3MET KOPCETYTe apHAJIFaH cypay



caly HBICAHBIH KBI3MET KOPCETYre apHajFaH dKpaHFa IIbIFapybl koHe MeMIeKkeTTiK
KOpIopauusi KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbhI3METTI allylIbIHBIH, COHJai-aK
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH CEHIMXAThl OOMBIHINA OKIUTIHIH IEPEKTEPIH EHTi3Yy1
(4 MUHYT 11IIH]E);

4) 3 - mporiecc — KOPCETIETIH KBI3METT] alTyIIBIHBIH JICPEKTEPiH ""IIEKTPOHIBIK
ykimer" nutro3i (Oyaan opi - DY) apkeuiel JXKeke colikecTeHAIPY HOMIpiIEpiHIH
yaTThIK Ti3uriMiHe (OyaaH opi- XKCH ¥T) kepceTuieTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH
JEpeKTepl, COHMa-aK OipbIHFall HOTApUANBIK aKMapaTThIK Xyiere (OymaH opi -
BHAXK) xepceTiiieTiH KbI3METTI allyIIbIHBIH CEHIMXAThl OOMBIHIIA OKUTIHIH JepeKTepi
Typajbl Cypay camysl xki0epy (3 MUHYT iIiHAC);

5) I-mapt — XKCH ¥T-na kepceTuieTiH KpI3MeTT] anyuisl qepekrepinid, BHAXK-na
CEHIMXAaT JIepEKTepiHiH OOTyBIH TeKCcepy (3 MUHYT IMIiHIE);

6) 4-nipouiecc — XKCH ¥T-ma xepceTiieTiH KbI3METT1 aldylibl JEPEKTEPiHIH,
BHAX-na cenimxar aepekTepiHiH OoJiMaybiHAa OallIaHBICTBI JAEPEKTEpl ainy
MYMKIHIIT1HIH 00JIMaybl Typalibl XabapiiaMaHbl KAIBINITACTRHIPY (3 MUHYT 1I1H]IE);

7) S-mpormecc - MemiekeTTik Koprnopamus KbeizmMeTkepidiH OIK-Hbl
KyoJaHABIPBUIFaH (KOJI KOWBUIFAaH) 3JIEKTPOHIBIK KYXKATThl (KOPCETIIETIH KhI3METTI
anyubiHbIH cypay canybid) DY I apkpuibl DY LI AXKO-ra xongay (3 MUHYT 1IHAE);

8) 6-mporiecc — KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiieH MEMJICKETTIK KbI3MET
HOTWIKECIH ay (3 MUHYT 1IIH/E);

9) 7-mporiecc - KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIllIblFa MEMJIEKETTIK KOPCETLIETiH
KbI3MET HOTHXECIH Oepy (3 MUHYT imriHae). MeMJIeKeTTIK KopIiopalys HOTHXKEH1 01p
ail Mep3IM 1MIIHJE CaKTaybl KAMTaMachl3 €Te/l, COJaH KEiiH oJapibl 9pi CaKTay YUIiH

KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiiire xidepe/i.
"MewmitekeTTik OiiM Oepy MekeMenepiHaeri
O1TiM amymIsUIap MeH TopOueeHyIIinepaiy
JKCEKEJICT'CH CaHaTTapblHA KaJla ChIPThIHAAr bl
JKOHE MEKTEI KaHBIH/IAFbI JIarephiepe
JeManysl YIIiH KyKaTTap KaObU1ay JKoHe
KomamMa Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCeTLIeTiH
KBI3MET perJiaMeHTiHe 1-KochIMIna

MeMJIeKeTTiK KbI3METTi KOpCceTy MPOIECiHiH KypaMbIHa KipeTiH opOip
pociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIAIY Y3aKTHIFEI
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"MewmitekeTTik OiiM Oepy MekemenepiHaeri
O1nTiM anyubuIap MeH TopOUeNeHyIIepAiH
JKCKCJICT'CH CaHaTTapblHa KaJjla ChIPThIHAAr bl
JKOHE MEKTET )KaHbIHJaFbl JIarepbyepe
JeManysl YIIiH KyKaTTap KaObUinay xKaHe
omamMa Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCeTLIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

"MemiekeTTik 6is1iM Oepy MexeMelepiaeri OiliM aTynbuiap MeH
TOpOHeNIeHyMIEepAiH XKeKeJIeTeH CAaHATTaphIHA KaJIa CHIPTHIHAFEI )KOHE
MEKTeII KaHBIHIAFHI JIarephiepe AeMaTyhl YIIiH KyKaTTap KaObUigay KoHe
x)oigama Oepy" MeMIIEKeTTIK KbI3MET KopCceTyIiH OM3HeC-IpoLecTePiHiy,
AHBIKTAMAJIBIFBI
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"MemiiekeTTik OuTiM Oepy MekemenepiHaeri
OinTiM anymbuIap MeH TopOUeNeHy IIepAiH
JKEKEJICreH CaHATTaphIHA KAJla ChIPTHIHIAFbI
JKOHE MEKTEIl JKaHBIHIIAFbl JIarephbiepae
JIEMalybl YIIiH KYKaTTap KaOsuinay KoHe
xKongaMa Oepy' MEMIIeKEeTTIK KopCeTiIeTiH
KBI3MET peryiaMeHTiHe 3-KOChIMINa



MeMiekeTTik KopIopanua apKbLUIEI MEMIIEKETTIK KbI3METTI KepceTy Ke3iHAeri
(QYyHKIHOHAIIBIK, 633apa iC-KUMBUIABIH AHarpaMMachl
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